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Samenvatting

In het derde kwartaal van 2018 hebben wij een vierjaarlijks onderzoek
uitgevoerd bij het bestuur van Scholen met Karakter (toen Vereniging
voor Scholen met de Bijbel Alblasserwaard), waarbij wij
tekortkomingen hebben geconstateerd. Wij hebben met het bestuur
afspraken gemaakt om de kwaliteit van de kwaliteitszorg en de
kwaliteitscultuur op het niveau van het bestuur en op het niveau van
basisschool De Zaaier te verbeteren. Voor de school gold bovendien
dat zowel het zicht op de ontwikkeling als het didactisch handelen niet
aan de basiskwaliteit voldeden. Wij hebben de kwaliteit op g en 10
januari 2020 opnieuw beoordeeld en constateren dat het bestuur en
de school zich op deze onderdelen hebben verbeterd.

Op het niveau van het bestuur:

- Eris nu sprake van een stelsel van kwaliteitszorg waarmee het
bestuur op een aantal essentiéle onderdelen van het
onderwijsleerproces zicht heeft op de kwaliteit van de scholen;

- Eris gewerkt aan een transparante en heldere kwaliteitscultuur
die leidt tot een gezamenlijke inspanning om de kwaliteit van het
onderwijs te verbeteren.

Op het niveau van basisschool De Zaaier:

 Erisvoldoende zicht op de ontwikkeling van de leerlingen;

+ Hetdidactisch handelen voldoet aan de basiskwaliteit;

- Leerlingen met extra onderwijsbehoeften krijgen structureel de
hulp die zij nodig hebben;

+ De school heeft een cyclisch werkend stelsel van kwaliteitszorg,
waarbij het onderwijs daadwerkelijk en systematisch geévalueerd
wordt en aansturing en verbetering krijgt;

« Eris een transparante en heldere kwaliteitscultuur die leidt tot
een gezamenlijke inspanning om de kwaliteit van het onderwijs
te verbeteren.

Vervolg

Het bestuur van de vereniging Scholen met Karakter voldoet aan de
basiskwaliteit. Datzelfde geldt voor basisschool De Zaaier. Over vier
jaar voeren wij opnieuw een vierjaarlijks onderzoek uit.
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Bestuur: Vereniging Scholen met
Karakter

Bestuursnummer: 32631

Aantal scholen onder bestuur: 6

basisscholen en 1 SBO-voorziening

Totaal aantal leerlingen: 1200
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Basisschool De Zaaier (04TC)
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Opzet herstelonderzoek

De inspectie heeft op g januari 2020 een herstelonderzoek uitgevoerd
op basisschool De Zaaier en op 10 januari bij het bestuur van de
vereniging Scholen met Karakter. Dit naar aanleiding van
tekortkomingen die we hebben geconstateerd in het vierjaarlijks
onderzoek bestuur en scholen in het derde kwartaal van 2018. In dit
onderzoek staan op het niveau van het bestuur de volgende vragen
centraal:

+ Heeft het bestuur doelen afgesproken met de scholen, heeft het
voldoende zicht op de onderwijskwaliteit en stuurt het op
verbetering van de onderwijskwaliteit?

» Heeft het bestuur een professionele kwaliteitscultuur en
functioneert het transparant en integer?

Werkwijze

Het onderzoek is uitgevoerd op twee niveaus: op bestuursniveau en
op schoolniveau. Op het niveau van het bestuur richt het onderzoek
zich met de twee deelvragen op de standaarden binnen het
kwaliteitsgebied Kwaliteitszorg en ambitie.

Standaard Onderzocht

KA1 Kwaliteitszorg .
KA2 Kwaliteitscultuur .

KA3 Verantwoording en dialoog

FB1 Continuiteit
FB2 Doelmatigheid

FB3 Rechtmatigheid
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Onderstaand figuur geeft weer hoe het herstelonderzoek is ingericht.
Aangegeven is welke standaarden zijn onderzocht op de school.

School De Zaaier (04TC)

OP2 Zicht op ontwikkeling
OP3 Didactisch handelen °
OPq (Extra) ondersteuning
—
SKa Veiligheid
SK2 Pedagogisch klimaat/Leerklimaat

OR1 Resultaten
KA1 Kwaliteitszorg

KA2 Kwaliteitscultuur .

Onderzoeksactiviteiten Legenda
Om antwoord te geven op de onderzoeksvragen hebben we
documenten geanalyseerd en gesprekken gevoerd met sleutelfiguren

binnen de organisatie. We hebben gesproken met leerlingen BeOOfdte“ngen Z%a|5 zeinde
. rapportages worden
en leraren en verschillende lessen bezocht. weergegeven:

Signalen Goed
In de voorbereiding van ieder onderzoek kijken we altijd naar Idoend
Voldoende

eventuele signalen die bij de inspectie zijn binnengekomen. Soms

heeft dat gevolgen voor de uitvoering van het onderzoek. B onvoldoende

Wij hebben in de gesprekken met bestuur en directeuren enkele Kan beter

signalen besproken. Dit heeft niet geleid tot aanvullend onderzoek.
. Kwaliteitsgebieden:

Leeswijzer

In hoofdstuk 2 staan de oordelen op de standaarden uit het

kwaliteitsgebied Kwaliteitszorg en ambitie op bestuursniveau. @ onderwijsproces

Hoofdstuk 3 gaat in op de resultaten van het herstelonderzoek op ® schoolklimaat
basisschool De Zaaier. In hoofdstuk 4 is de reactie van het bestuur op @ Onderwijsresultaten
het onderzoek en rapportage opgenomen. @ Kwaliteitszorg en ambitie

@ Financieel beheer
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Resultaten onderzoek op

bestuursniveau

In dit hoofdstuk geven we de resultaten weer van het onderzoek op
bestuursniveau: de oordelen op de standaarden in het gebied
Kwaliteitszorg en ambitie.

Samenvattend oordeel

Het bestuur van de vereniging Scholen met Karakter is er in een jaar
tijd in geslaagd om een kwaliteitszorgsystematiek op te zetten
waarmee de kwaliteit van het onderwijs op de scholen kan worden
gemonitord en aangestuurd waar nodig. Ook is er sprake van een
professionele cultuur waarin eenduidig handelen en oog voor
kwaliteit belangrijk is.

2.1. Kwaliteitszorg en ambitie

In de onderstaande tabel geven wij de oordelen weer op de
standaarden van het kwaliteitsgebied Kwaliteitszorg en ambitie.

) Kwaliteitszorg en ambitie “

KA1 Kwaliteitszorg °
KA2 Kwaliteitscultuur .

Heeft het bestuur doelen afgesproken met de scholen, heeft het
voldoende zicht op de onderwijskwaliteit en stuurt het op de
verbetering van de onderwijskwaliteit?

Wij beoordelen de kwaliteitszorg van het bestuur van de vereniging
Scholen met Karakter als Voldoende. Het bestuur draagt zorg voor
een stelsel van kwaliteitszorg waarmee het op cruciale onderdelen van
het onderwijsleerproces zicht heeft op de kwaliteit van de scholen.
Naast de opbrengsten en een aantal kwantitatieve gegevens van de
scholen, is de monitoring op de onderwijskwaliteit flink uitgebreid
met rapportages en gesprekken. Ook wordt er een planning gemaakt
voor het uitvoeren van audits op de scholen. De relatie tussen de
beleidsvoornemens op bestuursniveau (het aangepaste strategisch
beleidsplan), de in de schoolplannen geformuleerde en in jaarplannen
uitgewerkte verbeteractiviteiten is nu wel gelegd, waardoor de
voortgang gevolgd kan worden. Gegevens van en een kwalitatief
oordeel over bijvoorbeeld het functioneren van de leraren komen nu
ook in beeld, evenals de manier waarop de scholen zorgen voor
begeleiding voor alle leerlingen en zorg en extra hulp voor die
leerlingen die dat nodig hebben.
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Heeft het bestuur een professionele kwaliteitscultuur en functioneert
het transparant en integer?

Wij beoordelen de kwaliteitscultuur van het bestuur van de vereniging
Scholen met Karakter als Voldoende. Tijdens het vorige onderzoek
moest een transparante en heldere kwaliteitscultuur die leidt tot een
gezamenlijke inspanning om de kwaliteit van het onderwijs te
verbeteren nog van de grond komen. Op basis van onze bevindingen
en de gesprekken die wij hebben gevoerd met de verschillende
geledingen zijn wij van mening dat zorgvuldigheid,
resultaatgerichtheid en bewustzijn van handelen nu wel de
noodzakelijke aandacht krijgen. Dit heeft geleid tot een
organisatiecultuur waarbinnen de contouren van een professionele en
transparante organisatie steeds meer zichtbaar worden.

De taken, rollen en verantwoordelijkheden van bestuur en

directeuren zijn nu helder. Binnen de organisatie heerst er steeds meer
een professionele verbetercultuur. De zichtbaarheid van het bestuur
op de scholen, maar ook de nieuwe formats waarmee gewerkt wordt,
zijn hier zeker debet aan. De wens om te komen tot een professionele
houding is duidelijk waarneembaar. Dit willen het bestuur en de
scholen bereiken door hechter samen te werken. Elementen als
collegiale consultatie en bovenschoolse coaching passen hier goed bij
en worden al ingezet. Maar ook de gehanteerde gesprekkencyclus
draagt hieraan bij.
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Resultaten herstelonderzoek:
basisschool De Zaaier

In dit hoofdstuk geven wij de oordelen en de resultaten van het
herstelonderzoek bij basisschool De Zaaier.

Onderstaand figuur geeft de resultaten van het onderzoek weer.

Beoordeling Onderwijs

Kwaliteitsgebieden Onderwijs Totaal Kwaliteitsgebieden

Onderwijsproces
Schoolklimaat

Onderwijsresultaten

SO9D

Kwaliteitszorg en ambitie

qumn:an

Conclusie

Gegevens over de context van de school

In oktober 2018 hebben wij de kwaliteit van het onderwijs onderzocht
met een risico-onderzoek en de school als Onvoldoende beoordeeld.
De jaren die daaraan voorafgingen waren turbulent. Zo heerste er
tweespalt in het team over de koers van de school, kende de school
een hoog ziekteverzuim en waren er vele personele wisselingen. Door
een tragische gebeurtenis verloor de school ook plotseling de
directeur. Het lukte lange tijd niet deze vacature te vervullen. Het
aantal leerlingen daalde gestaag en zakte onder de opheffingsnorm.
Pas nadat de school onderdeel werd van de vereniging Scholen met
Karakter was het voortbestaan gewaarborgd. Mede door deze
complexe situatie stond de kwaliteit van het onderwijs zwaar onder
druk.

Na het onderzoek van 2018 heeft het bestuur maatregelen getroffen.
Er werden een directeur en een intern begeleider aangesteld, beiden
ad-interim. Enkele startende leraren kregen adequate begeleiding en
coaching en externen zijn ingeschakeld om verbetertrajecten uit te
voeren. Per 1 februari 2020 heeft de school weer een vaste directeur.
De invulling van de functie van intern begeleider blijft vooralsnog op
interim-basis. Er staat nu weer een stabiel schoolteam.
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Conclusie van het herstelonderzoek januari 2020

Wij beoordelen de kwaliteit van het onderwijs op De Zaaier nu als
Voldoende.

Het onderwijsproces is dusdanig verbeterd dat het aan basale
kwaliteitseisen voldoet. Ook de kwaliteitszorg is voldoende. Zo zijn de
leraren intensief betrokken geweest bij de opstelling en uitvoering van
de verbeterplannen voor de korte en lange termijn.

Door deze gezamenlijke aanpak, de inzet van externen en de
begeleiding van de tijdelijke experts is de kwaliteitszorg nu voldoende.
Daarmee is het beleidsvormend vermogen van de school sterk
verbeterd. De resultaten zijn evenwel pril en de kwaliteit is kwetsbaar
als er kort na elkaar leraren gaan vertrekken. Daarentegen liggen er
ook kansen om met deze kwaliteitsbasis te werken aan een
vernieuwend onderwijsconcept. De kleine schaal van deze school, het
ruime schoolgebouw en de behoefte aan verdergaande
professionalisering van de leraren, geven daarvoor gunstige
mogelijkheden.

3.1. Onderwijsproces

F= Onderwijsproces “
OP2 Zicht op ontwikkeling
OP3 Didactisch handelen

OPg (Extra) ondersteuning

...H

Leraren gebruiken kennis van de leerlingen

Wij beoordelen de standaard Zicht op ontwikkeling (OP2) als
Voldoende.

De school gebruikt een dekkende set gevalideerde toetsen om
periodiek de ontwikkeling van leerlingen te volgen. De resultaten
daarvan bespreken de leraren met elkaar en met de intern begeleider.
Op grond hiervan maken de leraren plannen waarop zij bijvoorbeeld
aangeven welke leerlingen extra instructie nodig hebben of welke
leerlingen een aangepast leerstofaanbod of didactische aanpak
krijgen.

De school heeft in haar visie staan dat 'eigenaarschap’ van leerlingen
een belangrijk thema voor de toekomst is. Daarnaast zien wij dat een
substantieel deel van de leerlingen relatief weinig moeite heeft met de
reguliere leerstof.

Wij zien in verband met het bovenstaande kansen om met behulp van
een meer uitdagend leerstofaanbod in enkele gevallen (uiteraard in
overleg met deze leerlingen) alternatieve leerroutes samen te stellen.
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Didactisch en pedagogisch handwerk is in ontwikkeling

Wij beoordelen de standaard Didactisch handelen (OP3) als
Voldoende.

De leraren hebben zich het afgelopen jaar onder andere verdiept in
het geven van effectieve instructie en codperatieve werkvormen. Dat
zien wij terug in de geobserveerde lessen. Zo zien we doorgaans
heldere instructies, het toepassen van activerende werkvormen, een
goede organisatie van het onderwijsproces en voldoende aandacht
voor pedagogische aspecten. Overigens zien we wel verschillen in de
mate waarin de leraren deze vaardigheden onder de knie hebben.

Er liggen kansen om de kwaliteit van het didactisch handelen verder te
ontwikkelen. De lessen zijn nu vooral leerkracht gestuurd. Als de
school verder het pad van de onderwijsvernieuwing wil opgaan, kan
het belangrijk zijn het zelfsturend vermogen van de leerlingen te
versterken en de rol van de leraren opnieuw tegen het licht te
houden.

Van volgend naar plannend begeleiden

Wij beoordelen de standaard (Extra) ondersteuning (OPg) als
Voldoende.

De school heeft voor enkele relevante leerlingen helder in beeld dat
het op onderdelen niet mogelijk is dat zij de einddoelen van het
basisonderwijs behalen. Daar waar dat nodig is, is een aangepaste
leerroute uitgestippeld en een doel bepaald dat rekening houdt met
het vooraf geprognosticeerde uitstroomprofiel. De leerlingen worden
vervolgens adaptief getoetst, waardoor het mogelijk is om vast te
stellen of deze leerlingen zich inderdaad volgens deze verwachting
ontwikkelen. De didactische aanpak van deze leerlingen is ook
aangepast aan deze doelen. De school betrekt de ouders bij de
evaluatie en planopstelling.

Hiermee heeft de school de omslag gemaakt van het volgen van de
ontwikkeling van deze leerlingen naar een plannende en doelgerichte
aanpak.

3.2. Schoolklimaat

@ schookimaar 10 T

SK1 Veiligheid (]
SK2 Pedagogisch klimaat °

Veiligheid en schoolklimaat voldoende

Wij beoordelen de standaard Veiligheid (SK1) als Voldoende.

Wij hebben deze standaard nu niet opnieuw onderzocht maar vooral
gekeken of het ontbrekende stuk nu wel op orde is. Dat is het geval.
Ook heeft de school inmiddels een persoon aangesteld die als
aanspreekpunt geldt voor pesten en de coérdinatie van het beleid
tegen pesten.
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Daarmee voldoet het beleid nu aan de wettelijke vereisten.

De standaard Pedagogisch klimaat (SK2) hebben wij niet opnieuw
onderzocht. Omdat er geen indicaties zijn dat er veel is veranderd,
hebben wij het oordeel Voldoende van 2018 overgenomen.

Wij zien wel kansen om de leerlingen meer te betrekken bij het beleid
rondom het pedagogisch klimaat.

3.3. Onderwijsresultaten

e N [ W

OR1 Resultaten °

Kansen voor hoger ambitieniveau

De standaard Onderwijsresultaten beoordelen wij als Voldoende.
Ondanks de kwaliteitsproblemen van de afgelopen jaren, staan de
eindresultaten niet onder druk. Uit analyse van de tussentijdse
leerresultaten blijkt ook dat verwacht mag worden dat de
eindresultaten in de toekomst zullen blijven voldoen aan de wettelijke
vereisten.

Wij hebben met de school gesproken over de mogelijkheid de ambitie
voor de eindresultaten hoger te leggen dan deze wettelijke
ondergrenzen. Het nieuwe resultatenmodel, dat is gebaseerd op
signaleringswaarden van de referentieniveaus (1F, 2F en 15), biedt
hiervoor goede aanknopingspunten. De school kan hiermee zelf
bepalen bij welke signaleringwaarden zij tevreden is.

3.4. Kwaliteitszorg en ambitie

:il Kwaliteitszorg en ambitie “

KA1 Kwaliteitszorg °
KA2 Kwaliteitscultuur °

Kwaliteitszorg als waakhond en aanjager

Wij beoordelen de standaard Kwaliteitszorg (KA1) als Voldoende.

De school heeft na het inspectiebezoek van 2018 een nadere analyse
gemaakt van de kwaliteitsproblemen. Op basis daarvan is een plan
van aanpak opgesteld dat tot doel had een aantal van deze problemen
op te heffen op de korte en lange termijn.

Daarnaast heeft de school nagedacht over de definitie van de
basiskwaliteit op verschillende aspecten en daarvoor

bouwstenen ontwikkeld. Het team heeft die bouwstenen gebruikt om
te evalueren of de huidige praktijk voldoet aan de eigen standaarden.
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Daarmee is op basaal niveau een sluitend stelsel ontstaan van
kwaliteitszorg. De huidige directeur ad interim stuurt de kwaliteitszorg
aan. Het is van groot belang dat de nieuw aangestelde directeur,
samen met de teamleden, deze kwaliteitszorg overnemen en verder
uitbouwen. Daarmee kunnen zij enerzijds waarborgen dat deze
kwaliteit behouden blijft en anderzijds plannen maken voor nieuwe
ontwikkelingen. Daarmee kan ook voorkomen worden dat de school
weer terugvalt op de oude 'eilandencultuur’.

Van eiland naar wij-land

Wij beoordelen de standaard Kwaliteitscultuur (KA2) als Voldoende.
Een belangrijke sleutel voor het succes van dit verbetertraject, is de
professionele cultuur van de school. Het afgelopen jaar is deze cultuur
uitgegroeid tot een goede voedingsbodem voor verbetering van de
professionaliteit. De leraren waren niet alleen uitvoerders of
toeschouwers van de ontwikkeling, maar zij waren actief betrokken bij
alle veranderingen. Daardoor zijn zij mede verantwoordelijk geworden
voor dit resultaat. Zo volgden en volgen individuele leraren onder
andere opleidingen voor het toepassen van ICT, het herkennen en
begeleiden van meer begaafde leerlingen, het toepassen van
codperatieve werkvormen en het meer ontwikkelingsgericht maken
van het onderwijs. Daardoor kunnen zij in het schoolteam op
deelaspecten extra expertise toevoegen. Voor andere onderdelen
volgde het gehele team scholing.

Door deze aanpak is de cultuur van gezamenlijke
verantwoordelijkheid versterkt en het oude 'eilanddenken’ naar de
achtergrond verdwenen.
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Reactie van het bestuur

Naar aanleiding van het inspectiebezoek in 2018 heeft het bestuur van
Karakter een plan van aanpak opgesteld. De doelen van het plan van
aanpak waren gebaseerd op de geconstateerde tekortkomingen en
adviezen van de inspectie. In het kalenderjaar 2019 is op diverse
fronten veel werk verzet, zowel door het team van basisschool De
Zaaier als op bestuursniveau.

Het doet ons als bestuur goed te vernemen dat er naar het oordeel
van de inspectie binnen Karakter anno 2020 sprake is van een stelsel
van kwaliteitszorg, waarmee het bestuur op een aantal essentiéle
onderdelen van het onderwijsleerproces zicht heeft op de kwaliteit
van de scholen, en dat er tevens gewerkt is aan een transparante en
heldere kwaliteitscultuur die leidt tot een gezamenlijke inspanning om
de kwaliteit van het onderwijs te verbeteren.

De komende periode zullen we als bestuur verder werken aan de
doorontwikkeling van de kwaliteitszorg en het borgen van bereikte
resultaten. Het is de ambitie van het bestuur om voor zowel de
kwaliteitszorg als wel de kwaliteitscultuur te streven naar het niveau
'goed'.

Het bestuur herkent de ontwikkelpunten die destijds geformuleerd
zijn voor CBS De Zaaier te Wijngaarden. Er is stevig gewerkt door het
team van De Zaaier onder leiding van de interim-directeur in
samenwerking met de interim intern begeleider. De inspectie
constateert dat het onderwijsproces aan de basale kwaliteitseisen
voldoet en dat op alle andere kwaliteitsaspecten de school voldoende
scoort. Het bestuur herkent de constatering dat de resultaten pril zijn
en de kwaliteit kwetsbaar is, met name als er leraren kort na elkaar
vertrekken. Evenwel denkt het bestuur dat er zeker nog mooie kansen
zijn voor De Zaaier om in gezamenlijkheid te gaan werken aan de

doorontwikkeling van deze school en mogelijk aan een nieuw concept.

Het bestuur spreekt het vertrouwen uit dat onder leiding van de
nieuwe directeur de toekomstige ontwikkeling van De Zaaier geborgd
is.

Bij het huidige vierjaarlijks onderzoek hebben we als bestuur geen
scholen voorgedragen voor de kwalificatie 'goed'. Mede gezien de
ervaringen met het huidige inspectiebezoek zullen we hiervoor bij het
volgende vierjaarlijks onderzoek zeker enkele scholen aanmelden.

We hebben het als positief ervaren dat het bestuur als bevoegd gezag
gesprekspartner was voor de inspectie. De inspecteurs toonden een
constructieve opstelling. Ook door de directies werd opgemerkt dat er
door de inspecteurs vanuit een positief kritische grondhouding werd
meegedacht over wat er verder ontwikkeld kan worden.
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Inspectie van het Onderwijs
Postbus 2730, 3500 GS Utrecht
T-algemeen 088 6696000

T-loket (voor vragen) 088 6696060
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